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JOHDANTO

Teknos on kansainvdlinen maalien ja pintakasittelyaineiden
valmistaja, jonka padatoimipiste sijaitsee Helsingissa. Teknoksen
tavoitteena on saada maailma kestamaan pidempaan
tarjoamalla alykkaita ja teknisesti edistyksellisia
pinnoiteratkaisuja, jotka suojaavat pintoja ja pidentavat
kayttdikaa. Strategiamme mukaisesti tavoitteenamme on olla
yritys, joka noudattaa mita tiukimmin kestavan kehityksen
periaatteita alallamme.
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Tassa Teknoksen vuoden 2020 ei-taloudellisen raportin
lyhyessa versiossa kuvataan Teknoksen [ ]
vhteiskuntavastuuohjelman (Corporate Social Responsibility, ..‘ o
CSR Program) toimenpiteet ja saavutukset vuonna 2020. .‘ [

Lue Ei-taloudellisen tiedon raportti 2020 ®
tayspitkana versiona Englanniksi. o

LIIKETOIMINNAN YLEISKATSAUS o

Vuoden 2020 lopussa Teknaoksen liikevaihto oli 384 miljoonaa

euroaja yrityksen palveluksessa oli noin 1 776 tyontekijaa

23 maassa. Teknaos sijoittui maailman suurimpien

pinnoitevalmistajien keskuudessasijalle 37 ja oli ®
kymmenenneksi suurin Euroopassavuotuisen likevaihdon

perusteella.

Maailmanlaajuinen koronaviruspandemia muovasi
toimintaymparistéamme vuonna 2020. Vaikutusten
lieventaminen oli toimintojemme keskidssa, ja tavoitteenamme
oli turvata tydntekijdidemme ja asiakkaidemme terveys ja
turvallisuus seka liiketoimintojemme jatkuminen.

KOLMANNEN OSAPUOLEN LUOKITUS

Vuonna 2020 Teknos toteutti kestavan kehityksen EcoVadis-
arvioinnin ensimmaista kertaa konsernitasolla. Teknos saavutti
Bronze-tason ollen parhaan 50 prosentin joukossa 75 000

n: . I T laitos : Mvvnti
arvioidusta yrityksesta. uotantolaitos ja myynti yynti

Suomi Saksa Alankomaat Intia Norja Sveitsi
Tanska Vengja Liechtenstein Iso-Britannia  Slovenia Irlanti
Ruotsi Kiina USA Kroatia Ukraina Viiro
Pucla Malesia Latvia Tsekki Liettua
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https://www.teknos.com/globalassets/teknos.com/about-us/csr/teknos-non-financial-statement_2020.pdf
https://mediabank.teknos.com/l/-7L-nzWKpVjJ

TEKNOKSEN YHTEISKUNTAVASTUUOHJELMA JA EDISTYMINEN VUONNA 2020
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Konsernimme yhteiskuntavastuuohjelma siséltaa nelja painopistealuetta, keskeiset suorituskykyindikaattorit (KPI) ja strategiset tavoitteet vuosille 2019-2025. Painopistealueita ovat kestavat ratkaisut ja
palvelut, vastuullinen toiminta ja toimitusketju, henkildston kehittaminen seka tulevat sukupolvet. Maa- ja toimintokohtaiset suunnitelmat ovat linjassa konsernin yhteiskuntavastuuohjelman kanssa. Alla
olevassa taulukossa kuvataan tavoitteemme ja edistymisemme. Lue lisaa KPl:sta tayspitkassaraportissa.
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ainopistealueemme

Kestavat ratkaisut ja
palvelut

Vastuullinen toiminta
ja toimitusketju

Henkiloston
kehittaminen

Tulevat sukupolvet

Lupauksemme

Tarjoamme kilpailukykyisia teknologioita ja
palveluita asiakkaidemme tarpeiden
tyydyttamiseksi, kayttden vahemman resursseja tai
kestavampid resursseja.

Tavoitteemme on olla vastuullinen yhtid koko
toimitusketjussamme, aina raaka-aineiden
hankinnasta tuotteiden valmistukseen ja
toimittamiseen asiakkaillemme ajallaan ja
turvallisesti.

Pitkan aikavalin menestysmahdollisuuksien
luominen tyontekijoillemme ja Teknokselle
henkil6ston taitojen ja osaamisen kehittamisen
kautta.

Parhaiden kykyjen houkutteleminen.

Haluamme tehda valintoja, jotka kestavat myos
tuleville sukupolville ja rakentaa yrityksen, josta he
voivat olla ylpeita.

Tuemme yrittdjyyskoulutusta ja yrittajamyonteista
ajattelua. Pyrimme aktiiviseen yhteistyohon
paikallisyhteisojen kanssa.

Tavoitteet 2019-2025

5 prosentin vuotuinen vahennys haihtuvien orgaanisten
yhdisteiden (VOC) osuudessa raaka-aineiden
kokonaiskulutuksesta

REACH-asetuksen mukaisten erityista huolta
aiheuttavien aineiden (SVHC) poistaminen kaytdsta

Tavoitteet 2020

5 % vahennys

Vaiheittainen
kaytostapoisto

vaiheittain yli 80-prosenttisestisuhteessa raaka-aineiden 4,5 %

kokonaiskulutukseen vuoteen 2025 mennessa
(lahtokohtana vuosi 2018)

0 % lisattya MIT-kemikaalia tuotteissamme vuoteen 2025 54 % vahennys

mennessa.

LTIFR-luvun vuotuinen lasku 10 %

5 % vuotuinen vahennys tuotantomaiden
energiankulutuksessa (kWh/L)

5 % vuotuinen vahennys tuotantomaiden jatteen
madrdssa (kg/l)

95 % toimittajistamme on allekirjoittanut toimittajille
suunnatun Code of Conductin (suhteutettuna raaka-
aineisiin kaytettyyn rahamaaraan) vuoteen 2025
mennessa.

80 % toimittajistamme on arvioitu EcoVadiksessa
(suhteutettuna raaka-aineisiin kdytettyyn rahamadraan)
vuoteen 2025 mennessa.

100 % esihenkildista osallistunut Teknos-
esihenkilokoulutukseen vuoteen 2025 mennessa

100 % tyontekijoista osallistunut kehityskeskusteluun
vuoteen 2025 mennessa

100 % Teknoksen toimipisteista tarjoaa
kehittymismahdollisuuksia urapolun alussa oleville
nuorille vuoteen 2025 mennessa

100 % Teknoksen toimipisteista tukee paikallisyhteisojen
toimintaan tai osallistuu siihen vuoteen 2025 mennessa

10 % lasku

5 % vahennys

5 % vahennys

Kattavuus 85 %

Kattavuus 60 %

Kattavuus 75 %

Kattavuus 70 %

Kattavuus 30 %

Saavutukset 2020

2 % vdhennys (vs. 2019)

7,4 % vahennys (vs. 2018)

64 % vahennys (vs. 2019)
Vaiheittainen vahentaminen
toteutettu Suomessa valmistetuissa
kauppa- ja rakennusmaaleissa

3 % lasku (vs. 2019)

Sama kuin vuonna 2019

1% kasvu (vs. 2019)

Kattavuus 86 %

Kattavuus 72 %

Kattavuus 42 %

Kattavuus 73,4 %

Kattavuus 50 %

(KPI maaritetty)

LESEVED

Edistyminen 2020 kehityksen tavoite

Ei saavutettu

Saavutettu

Saavutettu

Ei saavutettu

Ei saavutettu

Ei saavutettu

Saavutettu

Saavutettu

Ei saavutettu

Saavutettu

Saavutettu

Alkaa vuonna
2021 3
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VASTUULLISUUS

Tavoitteenamme on valmistaa pitkaikaisia tuotteita, lisata
kestavasti tuotettujen raaka-aineiden kayttoa seka kehittaa
innovatiivisia ja uraauurtavia pinnoiteratkaisuja.

VASTUULLINEN TOIMINTA

Jate: Vuonna 2020 jatteemme maara kasvoi noin 1 prosentilla
suhteessa tuotantomaariin vuoden 2019 tasoon verrattuna.
Jatteen maaran kokonaismadra laski 6 prosentilla alhaisempien
tuotantotasojen takia. Tuotantolaitoksemme Saksassa,
Liechtensteinissa, Vendjalla ja Kiinassa pystyivat vahentamaan
jatteen suhteellisia maaria.

Ensi vuoden tavoitteena on analysoida toimintojemme
jatevirrat, jotta pystymme kartoittamaan
vahennysmahdollisuudet. Lisaksi jatkamme tuotantomme
sivuvirtojen hyodyntamiseen liittyvia tutkimus- ja
kehitysprojekteja.

Jate

1000t kg/1000L
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2018 2019 2020 Target 2025

I \on-hazardous I Hazardous

Uncategorized —&— kg/1000L produced

Taulukko kuvaa jatteen madrdd niissG maissa, joissa Teknoksella on
tuotantolaitoksia
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Energia: Energiankulutuksemme (GWh) laski 7 prosenttia suurelta
osin alhaisempien tuotantotasojen takia vuoteen 2019
verrattuna. Energiaintensiteetti pysyi kuitenkin samalla tasolla
kuin vuonna 2019.

Saavuttaaksemme energiatehokkuustavoitteemme, investoimme
uusissa tuotantolaitoksissamme energiatehokkaisiin
teknologioihin. Samalla jatkamme energiatehokkuutta
parantavien toimenpiteiden toteuttamista nykyisissa
tuotantolaitoksissamme.

VVuonna 2020 ostamamme uusiutuvan energian osuus oli 9 %
energiankulutuksestamme (6 % vuonna 2019). Tulevina vuosina
kartoitamme vaihtoehdot, joiden avulla voimme tuottaa tai ostaa
enemman uusiutuvaa energiaa.

Energiankulutus

GWh kWh/L
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2018 2019 2020  Target 2025

EE Renewable energy (purchased)
N Oil & gas
kWh/L produced

District heating
I \on-renewable electricity

Taulukko kuvaa energiankulutusta niissG maissa, joissa Teknoksella
on tuotantolaitoksia

Hiilidioksidipaastot: Vuonna 2020 liikkematkustamisen
aiheuttamat hiilidioksidipaastot laskivat 78 prosenttia
edellisvuoteen verrattuna, koska koronavirus vahensi
kansainvalista liikematkustamista. Aiomme mitata omien
toimintojemme hiilipaastot vuoden 2021 aikana.
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KESTAVAT RATKAISUT JA PALVELUT

Tuotteiden sisaltamat haihtuvat orgaaniset yhdisteet (VOC):
Vuonna 2020 haihtuvien orgaanisten yhdisteiden (VOC) osuus
raaka-aineiden kokonaiskulutuksestaoli 2 % alhaisempi vuoden
2019 tasoon verrattuna — laskusuuntaus jatkui aiemmilta
vuosilta.

VOC-pdastot raaka-aineiden
kokonaiskulutuksessa, %

8.9

o G 85
S\
S\
\\
\6.6
|
2018 2019 2020 Target 2025

Taulukko kuvaa kokonaiskulutusta Euroopassa

Uusiutuvat ja kierratetyt raaka-aineet: Vuonna 2020
lanseerasimme vesiohenteisen HYDRO WAX -pinnoitteen
parketti- ja puulattioille. Noin 30 % tuotteen kokonaishiili-
pitoisuudesta on biopohjaista (perustuen C14-maaritykseen
standardin EN 16640 mukaisesti).

Kestavaa kehitysta tukevat innovaatiot ja uudet ratkaisut:
Julkaisimme BIORA® AIR -sarjan, joka sisdltda ilmaa puhdistavia
maaleja sisatilojen maalaukseen ja jonka tavoitteena on
terveellisemmat kodit. Lisaksi panostimme
elintarvikepakkauksiin tarkoitettujen barrier-pinnoitteiden
kehitykseen vahentamalla muovin kayttda ja parantamalla
pakkausten kierratettavyytta.

Pakkaukset: Aloitimme keventamaan pakkausvalikoimaamme
seka keraamaan tietoja kauppa- ja rakennusmaaliemme
pakkausmateriaalien alkuperasta. Suurin osa tamanhetkisista
pakkauksistamme valmistetaan kierratettavista materiaaleista
(esim. metalli ja kartonki), ja ne sisaltavat osittain myos
kierratysmateriaaleja.

Loppukayton jate: Kuluttajien valistaminen ja palvelujen
kehittaminen olivat keskeisia toimenpiteita loppukayton jatteen
vahentamisessa vuonna 2020. Aloimme myds konseptoimaan
palveluita, joiden tavoitteena on auttaa asiakkaita vahentamaan
tuotteidemme kaytosta syntyvaa jatetta.
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TYONTEKIJAT JA SOSIAALINEN VASTUU

Turvallisen ja terveellisen tyopaikan tarjoaminen tyontekijoille on
Teknokselle ensiarvoisen tarkeaa . Perheyrityksena haluamme tukea
mahdollisuuksia uran alkuvaiheessa oleville nuorille ja vaikuttaa
positiivisesti paikallisiin yhteisgihin.

IHMISTEN KEHITTAMINEN

Huolimatta pandemian aiheutamista rajoituksistaja hairidista,
jatkoimme esihenkilokoulutusta ja yllapidimme hyvaaja laadukassta
kehitysta taataksemme sen, etta kaikki esihenkilomme tulevat
koulutetuiksi ja kaikilla tyontekijoillamme on kehityskeskustelu
vuonna 2025. Vuonna 2020, 42% esimiehista suoritti koulutuksenja
kehityskeskustelu pidettiin73%:le tydntekijoistamme.

Toukokuussa 2020, Teknos Groupin HR-timi julkaisi Knowledge
Management -ohjelman.

TYONTEKIJOIDEN TERVEYS, TURVALLISUUS JA HYVINVOINTI

Vuoden 2020 aikana tyontekijoidemme turvallisuuden takaaminen ja
COVID-19 viruksen leviamisen estaminen oli tarkein prioriteetimme.
Otimme kayttoon turvatoimenpiteita, kuten kansainvalisen
likematkustamisen rajoitukset, etatyomahdollisuuden ja hygieeniset
suojaustarvikeet toimipisteisiimme . Ndiden toimenpiteiden johdosta
tartuntojen leviamisriski toimipisteissamme saatiin minimoitua.
Tukeaksemme tyontekijoitamme naina poikkeuksellisina aikoina,
lanseerasimme lukuisia kampanjoita yllapitadksemme tehokkuutta
seka fyysista, psyykkista, ja sosiaalista hyvinvointia etatyon aikana.

Teknoksen kaksi Suomen toimipistettd sertifioitiin ensimmaisind ISO
45001 —standardin, Tydterveys-ja tyoturvallisuusjarjestelma,
mukaan.

LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate) on tdrkein
suorityskykyindikaattori (KPI), jota kdytdamme turvallisuuden
kehityksen mittaamiseen Teknoksella. Vuonna 2020 LTIFR oli 3%
matalampi kuin vuonna 2019. Toimipisteissamme Alankomaissa,
Malesiassa, Kiinassa ja USA:ssa ei tapahtunut yhtaan poissaoloon
johtanutta tapaturmaa. Parantaaksemme LTIFR-arvoa
tulevaisuudessa, julkaisemme tapaturmiin liittyvan koulutusohjelman
seka vahvistamme terveys- ja turvallisuuskaytantdjamme globaalisti.

Ei-taloudellisen tiedon raportti 2020 (lyhyt versio)

Tyontekijan poissaoloon johtaneet tapaturmat
miljoonaa tyotuntia kohden
(omat tyontekijat)

7.98 7.72
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TUOTTEIDEN TURVALLISUUDEN PARANTAMINEN
LOPPUKAYTTAJILLE

Vuodesta 2018 Iahtien olemme tydskennelleet kohti
pdamadradmme lopettaaksemme MIT-kemikaalin (metyyli-
isotiatsolinoni) tarkoituksellisen lisddmisen kaikissa
tuotteissamme vuoden 2025 loppuun mennessa. Vuonna 2020
edistyimme hyvin ja MIT korvattiin turvallisemmilla
sailéntaaineilla kaikissa Suomessa valmistetuissa kauppa- ja
rakennusmaaleissa. Tuloksena, Teknoksen kayttaman MIT:n
maara putosi 64% prosenttiavuoden 2019 tasosta.

Tarkoituksellisesti lisatty MIT tuotteissa, tonnit
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Taulukko kuvaa kokonaiskulutusta Euroopassa
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Jatkoimmme erityista huolta aiheuttavien aineiden kayton
lopettamista sellaisissa raaka-aineissa, jotka EU on luokitellut
ihmisten terveydelle ja ymparistolle erityista huolta
aiheuttaviksi SVHC-kemikaaleiksi. EU:n suositusten mukaisesti
SVHC-kemikaalien kulutustavdhennettiin 7.4% vuoden 2018
tasosta.

Erityista huolta aiheuttavien kemikaalienkayton
lopetus,
% muutos vs. vuoden 2018 taso
100 %
80 %
60 %
40 %

o .

2018 2019 2020 Target 2025

W Consumption Reduction vs. 2018

Taulukko kuvaa kokonaismddaréd Euroopassa

VASTUULLINEN HANKINTA

Jatkoimme saannadllista tyota ottaaksemme vastuullisuuden
osaksi hankintakaytantojaja kehitysprosessejamme. Kaikkiaan
93 toimittajaamme, jotka vastaavat 72%:a kaikista suorista
hankinnoistamme, on arvioitu vuodesta 2018 Iahtien EcoVadis-
vastuullisuusarvioinnin mukaisesti. Naista arvioiduista 88
toimittajaa sai yli 45 pistetta tai enemman. Tama tarkoittaa,
etta suurimmalla osalla toimittajista vastuullisuuden arvioitiin
olevan hyvalla tasolla . Keskimaaraisen ja karkean riskitason
toimittajille, joiden pisteet ovat alle 45, on annettu kehitys- tai
parannusehdotuksia.

Vuoden 2020 aikana kehitimme vastuullisen hankintapolitiikan
harmonisoimaan tapaamme integroida vastuullisuus osaksi
Teknoksen hankintaa. Lisaksi jatkoimme paikallisille ostajille
tarkoitettua vastuullisen hankinnan koulutusta .Ostajista 20
henkiloa (80% kaikista ostajista) koulutettiin vuonna 2020.

INVESTOITI YHTEISKUNTAAN JA TULEVIIN SUKUPOLVIIN

Teknos tarjosi vuonna 2020 edelleen tydmahdollisuuksia, kuten
kesatoita ja opinnaytetyonaiheita, nuorille ammattilaisille

COVID-19 haasteista huolimatta . Muut aloitteet, kuten
harjoittelijoiden palkkaus, sponsorointija hyvantekevaisyys

olivat harkinnanvaraisia kustannusten saastamisen vuoksi. 5




[ |
s TEKNOS

IHMISOIKEUDET, LAHJONTA JA
KORRUPTIO

Teknoksella on nollatoleranssi lapsityovoimaan seka pakko- ja
orjatyohon omissa toiminnoissaan ja toimitusketjussaan.
Hyodynnamme toimitusketjumme riskien ja kaytantdjen
valvonnassa toimittajien vastuullisuuden EcoVadis-arviointia.

Tyoolosuhteisiin liittyvia nakdkohtia, kuten tyémaaran tasaista
jakautumista, syrjintad ja oikeudenmukaista kohtelua,
arvioidaan tydntekijdiden mielipidekyselylla joka toinen vuosi.

Kaikki tyontekijat ovat suorittaneet kaytannesaantoihin liittyvan
Code of Conduct verkkokoulutuksen.
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TEKNOS GROUP OY
TAKKATIE 3

P.0. BOX 107
F1-00371 HELSINKI
TEL. +358 9 506 091

WE MAKE THE WORLD
LAST LONGER

Teknos on kansainvdlinen maalinvalmistaja, jolla on toimintoja yli 20 Euroopan ja Aasian
maassa seka Yhdysvalloissa. Teknos tyollistaa noin 1800 henkea, ja vuoden 2020
likevaihto oli 384 miljoonaa euroa. Teknos on johtavia teollisten pintakasittelyaineiden
toimittajia, jolla on vahva asema kauppa- ja rakennusmaalien tuotannossa.

Teknos saa maailman kestamaan pidempaan tarjoamalla teknisesti edistyksellisia
pinnoiteratkaisuja, jotka suojaavat pintoja ja pidentavat kohteiden kayttoikaa. Teknos
tekee laheista yhteistyotd asiakkaidensa kanssa. Vuonna 1948 perustettu Teknos on yksi
Suomen suurimpia perheyrityksid. Lisdtietoja saat sivustostamme www.teknos.com.
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